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SUIVI D’INTERVENTION / FORMATION

SUIVI D’INTERVENTIONS A L'HOPITAL PROTESTANT de M’BOUO -

Nom des intervenants

Bernadette JACQUET : Pharmacienne Biologiste retraitée
Odette TERRY : professeure agrégée retraitée de I’Education Nationale

Mots Clés

BSF, Cameroun, Laboratoire de Biologie Médicale de I'Hopital Evangélique de M’Bouo-Bandjoun,
amélioration des compétences, réticulocytes, bactériologie, prélevements vaginaux, Controle de qualité.

Résumé

Cette intervention au Laboratoire de Biologie Médicale a été initiée a la demande du Dr Lazare Kuaté,
Médecin Chef, de I'Hopital de M’Bouo-Bandjoun (Hdpital Evangélique du Cameroun). Elle fait suite & huit
missions réalisées depuis 2005 : missions dont les durées ont varié de quelques jours a trois semaines.

Lors des précédentes missions, nous nous sommes attachées a améliorer les « bonnes pratiques » dans les
examens de routine, a perfectionner les connaissances théoriques et pratiques des techniciens dans toutes
les disciplines, a mettre en place de nouveaux examens particulierement en bactériologie et développer
I"assurance qualité.

Des compléments de formation ont été dispensés en bactériologie, hématologie, immunologie et en
assurance qualité avec le programme suivant :

= Diagnostiquer les principales infections vaginales par I’examen direct des frottis vaginaux (état frais
et Gram), cette étude n’ayant été que brievement abordée dans les missions précédentes

= En accord avec le gynécologue, lister les examens hormonaux intéressants a mettre en place

= Réviser, a la demande des techniciens, la numération des réticulocytes

= Faire un rappel en immunologie sur la réaction Antigéne — Anticorps et ses applications en
immuno-dosages (sérologie et hormonologie)

= Présenter les POCT (Points of Care Testings)

=  Formation d’une dizaine de stagiaires

= Aider a I'utilisation des 2 nouveaux automates : GENUI pour HbA1lc, CRP et FINECARE pour les
dosages hormonaux

Cette mission a permis d’apprécier les évolutions de ce laboratoire au travers des diverses formations
précédentes avec I'étude comparative de I'Audit Qualité par rapport a 2016 et 'amélioration des
compétences des techniciens avec de nouvelles analyses réalisées.
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